Telefonní operátor na lince Podpory Programu Zaměstnanců 
Náplň práce:
· Poskytovat psychickou podporu českým a zahraničním zaměstnancům
· Poskytovat psychickou podporu zahraničním studentům
· Pomoc se zvládáním těžkých životních situací
· Pomoc se zvládáním každodenních záležitostí
· Komunikace s dalšími členy týmu, především psychology
· Vyhledávání nových členů týmu – především psychologů a trenérů soft skills
Požadujeme:
· Magisterský titul (Psychologie, Sociální práce či příbuzný obor)
· Výborné komunikační dovednosti
· Zodpovědnost
· Pečlivost
· Samostatnost
· Plynulou češtinu nebo slovenštinu a angličtinu alespoň na úrovni B2 
· Výcvik v telefonické krizové intervenci výhodou, ale ne podmínkou
Nabízíme:
· Práci na ŽL nebo na DPP
· Práce mimo běžnou pracovní dobu (večery, víkendy)
· Home office
· Školení
· Zdarma webináře na různá témata z oblasti psychologického poradenství
· Tým zkušených psychologů
· Vedení a pomoc, intervize
· Pracovní telefon
· Nástup možný ihned po úvodním zaškolení
Více informací na tomas.r@city-practice.com nebo na +420 732 303 484.

